
Résultats des enquêtes 6 mois ou plus après le bilan de compétences 

Objectifs atteints à l’issue du bilan Nombre de répondants Nombre d’occurence Pourcentage

Avoir plus confiance en soi 5 3 60

Améliorer la qualité ou l’efficacité de son travail 5 1 20

Mieux se connaître 5 4 80

Entreprendre une démarche que l’on hésitait à entreprendre 5 1 20

Préciser ses projets professionnels, son avenir 5 4 80

Nature des satisfactions Nombre de répondants - - -  +  + +

Le BDC a-t-il répondu à vos attentes initiales ? 5 5

Pensez-vous avoir atteint les objectifs prévus lors de l'entretien 
préalable ?

5 1 4

utilisez-vous les connaissances acquises lors de la formation ? 5 1 4

Recommanderiez-vous le bilan de compétences à une personne 
exerçant le même métier que vous ?

5 1 4



Résultats des évaluations à chaud - Formation 

FORMATION MANAGER COACH          Nombre de répondants : 14 

LE DÉROULEMENT DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À FAIT 0 1 2 3

1- La durée de la formation ? 6 8

2- Le rythme et les horaires de la formation ? 4 10

3- Les supports et outils pédagogiques utilisés ? 1 4 7

4- La composition du groupe ? 2 11

LE CONTENU DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À FAIT 0 1 2 3

5- La réalisation du programme pédagogique prévu ? 1 12

6- L’atteinte des objectifs du programme 5 7

7- La réponse à vos attentes 5 8

8- L’utilité de cette formation sur votre poste de travail ?  3 10

9- L’équilibre entre le théorie et la pratique 5 8



10- L’acquisition de nouvelles connaissances/compétences 
professionnelles

6 7

11- la mise en pratique des connaissances et compétences 8 5

LE CONTENU DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

L’ANIMATION DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À 
FAIT 

0 1 2 3

12- La clarté des explications 1 12

13- La qualité des échanges entre participants 2 11

14- La démarche pédagogique et la qualité de l’animation 1 12

LOCAUX ET MATÉRIEL PÉDAGOGIQUE

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À 
FAIT 

0 1 2 3

15- Le matériel et les équipements utilisés 5 8

16- La qualité de l’accueil 3 10

17- La qualité de l’accueil 2 8



FORMATION MANAGEMENT ET LEADERSHIP NOMBRE DE RÉPONDANTS :  

SATISFACTION GLOBALE

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À 
FAIT 

0 1 2 3

Appréciation générale : êtes-vous satisfait de cette formation ? 2 11

LE DÉROULEMENT DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À FAIT 0 1 2 3

1- La durée de la formation ?

2- Le rythme et les horaires de la formation ? 

3- Les supports et outils pédagogiques utilisés ?

4- La composition du groupe ? 

LE CONTENU DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À FAIT 0 1 2 3

5- La réalisation du programme pédagogique prévu ?

6- L’atteinte des objectifs du programme



7- La réponse à vos attentes

8- L’utilité de cette formation sur votre poste de travail ?  

9- L’équilibre entre le théorie et la pratique 

10- L’acquisition de nouvelles connaissances/compétences 
professionnelles

11- la mise en pratique des connaissances et compétences

LE CONTENU DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

L’ANIMATION DE LA FORMATION 

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À FAIT 0 1 2 3

12- La clarté des explications

13- La qualité des échanges entre participants

14- La démarche pédagogique et la qualité de l’animation

LOCAUX ET MATÉRIEL PÉDAGOGIQUE

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI PLUTÔT 3= TOUT À FAIT 0 1 2 3

15- Le matériel et les équipements utilisés

16- La qualité de l’accueil

17- La qualité de l’accueil 



SATISFACTION GLOBALE

Indiquez votre degré de satisfaction sur une échelle de 0 à 3

0 = PAS DU TOUT 1- PAS VRAIMENT 2- OUI 
PLUTÔT 3= TOUT À FAIT 

0 1 2 3 Commentaires

Appréciation générale : êtes-vous satisfait de 
cette formation ? 


